DNV

CERTIFICATO DI SISTEMA DI
GESTIONE

Certificato n.: Data Prima Emissione: Validita:
152351-2014-AQ-ITA-ACCREDIA 11 aprile 2014 12 aprile 2026 — 11 aprile 2029

Si certifica che il sistema di gestione di

TESAN-TELEVITA S.r.l.

Via Daniele Manin, 16 - 33100 Udine (UD) - Italia

e i siti come elencati nelll Appendice che accompagna questo certificato

E conforme allo Standard:

ISO 9001:2015

Questa certificazione & valida per il seguente campo applicativo:

Progettazione ed erogazione di servizi di Teleassistenza socio-sanitaria 24 ore su 24
(Telesoccorso, Telecontrollo, Telemedicina/Telemonitoraggio parametri, Agenda Farmaci),
Consegna Farmaci, Call e Contact Center outbound ed inbound

(IAF: 35)
Luogo e Data: Per I'Organismo di Certificazione:
Vimercate (MB), 31 marzo 2026 == DNV - Business Assurance
Via Energy Park, 14, - 20871 Vimercate (MB) -
Italy

DpodiaResmicn

Claudia Baroncini
Management Representative

Il mancato rispetto delle condizioni stabilite nel regolamento di certificazione potrebbe invalidare il certificato.
UNITA ACCREDITATA: DNV Business Assurance ltaly S.r.l., Via Energy Park, 14 - 20871 Vimercate (MB) - Italy - TEL: +39 039 68 99 905. www.dnv.it



DNV

Certificato n.: 152351-2014-AQ-ITA-ACCREDIA
Luogo e Data: Vimercate (MB), 31 marzo 2026

Appendice al Certificato

TESAN-TELEVITA S.r.l.

| siti inclusi nella certificazione sono i seguenti:

Nome del sito

Indirizzo del sito

Scopo del Sito

TESAN-TELEVITA S.r.l.

Via Daniele Manin, 16 - 33100 Udine (UD)
- ltalia

Progettazione ed erogazione di servizi di
Teleassistenza socio-sanitaria 24 ore su
24 (Telesoccorso, Telecontrollo,
Telemedicina/Telemonitoraggio parametri,
Agenda Farmaci), Consegna Farmaci, Call
e Contact Center outbound ed inbound

TESAN-TELEVITA S.r.l.

Via Roveredo, 20/B, c/o Polo Tecnologico
- 33170 Pordenone (PN) - Italia

Progettazione ed erogazione di servizi di
Teleassistenza socio-sanitaria 24 ore su
24 (Telesoccorso, Telecontrollo,
Telemedicina/Telemonitoraggio parametri,
Agenda Farmaci), Consegna Farmaci, Call
e Contact Center outbound ed inbound

TESAN-TELEVITA S.r.l.

Via Von Bruck, 32 - 34144 Trieste (TS) -
Italia

Progettazione ed erogazione di servizi di
Teleassistenza socio-sanitaria 24 ore su
24 (Telesoccorso, Telecontrollo,
Telemedicina/Telemonitoraggio parametri,
Agenda Farmaci), Consegna Farmaci, Call
e Contact Center outbound ed inbound

TESAN-TELEVITA S.r.l. - Centrale

Via S. Francesco, 70/A - 34133 Trieste
(TS) - Italia

Progettazione ed erogazione di servizi di
Teleassistenza socio-sanitaria 24 ore su
24 (Telesoccorso, Telecontrollo,
Telemedicina/Telemonitoraggio parametri,
Agenda Farmaci), Consegna Farmaci, Call
e Contact Center outbound ed inbound

TESAN-TELEVITA S.r.l.

Piazza San Giovanni, 6 - 34122 Trieste
(TS) - ltalia

Progettazione ed erogazione di servizi di
Teleassistenza socio-sanitaria 24 ore su
24 (Telesoccorso, Telecontrollo,
Telemedicina/Telemonitoraggio parametri,
Agenda Farmaci), Consegna Farmaci, Call
e Contact Center outbound ed inbound

Il mancato rispetto delle condizioni stabilite nel regolamento di certificazione potrebbe invalidare il certificato.
UNITA ACCREDITATA: DNV Business Assurance ltaly S.r.l., Via Energy Park, 14 - 20871 Vimercate (MB) - Italy - TEL: +39 039 68 99 905. www.dnv.it
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